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النشرة الفنية لورشة عمل،
استراتيجيات القيادة °360: التحديات وأفضل الممارسات
Leadership Strategies: 360° Challenges and Best Practices
يوم، 4 ساعات 
تبدأ بتـاريخ 27/07/2024م
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تدريب إلكتروني 
بطاقة معلومات الورشة :

	مـدة التـدريـب
	:
	(1) يوم، (4) ساعة

	نمط التدريب
	:
	تدريب إلكتروني - Live

	تـاريـخ الانعقاد
	:
	27/07/2024م

	توقيت التدريب 
	:
	04:00pm –12:00pm بتوقيت مكة المكرمة

	شهــادة التدريب
	:
	شهادة الكترونية صادرة من مجموعة الجهود المشتركة "بنسبة الحضور لاتقل عن 90%"

	لغـة التـدريـب
	:
	اللغــة العـربيـة مع بعض المصطلحات الفنية باللغة الإنجليزية


	أسـالـيب التـدريـب
	:
	· إسلوب العصف الذهني.
· إسلوب السيناريوهات والحلول.
· إسلوب تقديم الحلول والممارسات.
· أسلوب تبادل الأفكار والتجارب في العمل.


	الفئة المستهدفة
	:
	· الادارة العليا و الادارة التنفيذية.
· مـدراء الإدارات والأقســـام والـوحـدات.
· الإدارات الـوسطــى وقيـادات الصـف الثـانـي.
· المستشارون والعاملون في اقسام التخطيط بشكل عام.


استراتيجيات القيادة °360: التحديات وأفضل الممارسات
إنّ وجود القائد الجيّد على رأس عمله أمرّ في غاية الأهميّة، بل يمكننا أن نقول، إن جزءاً كبيراً من فشل المنظمات يرجع إلى عدم وجود ما يكفي من القادة الأكفاء، إذ كيف تبحر المنظمة باتجاه أهدافها بدون ربان؟ وكيف تصل إلى مرساها دون تخطيط ودراسة للطريق الذي تسلكه، ودراسة حالة البحر (متغيرات البيئة المحيطة) وما إلى ذلك ؟ ويقع على عاتق القيادة تنظيم طاقات العاملين وجهودهم لتحقيق الأهداف المستقبلية، ودعم السّلوك الإيجابي للأفراد ومجموعات العمل وتقليل السّلوك السلبي، بعيداً عن استهلاك طاقات القيادة في الأمور اليومية والروتينية، حيث يتركز عمل القيادة على وضع الخطط المستقبلية واستشراف المستقبل، ووضع حلول للمشكلات المتوقعة.
القيادة 360 : هي التي تمكّن قائد أي منظمة أو دائرة من مواجهة التحديات الرئيسة التي تواجهه في مكان العمل، ويعتمد موضوع القيادة 360 هو كيف يمكن للقائد أن يقود المنظمة أو المؤسسة في مختلف المستويات (العليا / المتوسطة/ الدنيا) وعلى نطاق المنظمة، كما يعمل القائد 360 على تطوير تأثير المنظمة من خلال استخدام أساليب و مهارات القيادة من خلال تطبيق مبادئ القيادية والتركيز على بناء الاستراتيجيات بتوسيع التأثير ويكون في نهاية المطاف عضواً فعالاَ وأكثر قيمة في المنظمة.
مفتاح أي مشروع ناجح هو القيادة الفعالة، نظرًا لأن الزعماء مهمون لنمو المؤسسة، فمن المهم تنمية القدرة القيادية،  وتشير الأبحاث إلى أن التقييم 360 درجة تعد واحدة من أكثر الطرق فاعلية لتطوير القادة في دراسة أجريت على 350 شركة، تم تحديد تقييم 360 باعتبارها ثاني أهم ميزة تؤثر على نجاح تطوير القيادة.
إن قائد ال 360 درجة هو الشخص الذي يوجه أعضاء فريقه المباشرين ويؤثر عليهم ويصبح محترمًا ومعجبًا للغاية بحيث يكون لهم تأثير مع الجميع في المنظمة.  إن قادة "خارج الصندوق" هم القادة الأكثر قيمة في السوق، لأن مساهمتهم في منظمة تتجاوز مجال مسؤوليتهم الشخصية.
كن مستعدًا لفعل ما لن يفعله الآخرون!
يقال إن إحدى جماعات الغوث بجنوب إفريقيا كتبت ذات مرة للمستكشف ديفيد ليفنجستون تسأله: " هل وجدت طريقا جيداً يوصلك إلى حيث أنت ؟ إذا كذلك، نود إرسال رجال آخرين للانضمام إليك" . فرد عليهم ليفنجستون: " إذا كان رجالكم سيأتون فقط لأن هناك طريقا جيدًا فلا أريدهم، أريد رجالا يأتون حتى بدون وجود طريق على الإطلاق ". هذا ما ترغب فيه القيادات العليا ممن يعملون معهم: يريدون أفرادًا يرغبون فعل ما لا يرغب الآخرون في فعله، ومن أكثر الأشياء التي تقال استحسان القيادة العليا بسرعة الموظف الذي يتمتع بتوجه ذهني يقول «سأفعل مهما كلف الأمر».

المبادئ الأساسية للقيادة للأعلى:

· استراتيجية تخفف العبء.

· استراتيجية المبادرة والمبادءة.

· استراتيجية كيمياء العلاقات.

· استراتيجية الشد والرخي.

· صناعة المستقبل بدل عيش المستقبل.

المبادئ الأساسية للقيادة على نفس المستوى:

· استراتيجية التأهيل. 

· استراتيجية الصداقة القيادية.

· استراتيجية مروحة العلاقات الموّسّعة.

· استراتيجية التكامل بدل التنافس.

المبادئ الأساسية للقيادة للأسفل  

· استراتيجية الإدارة بالتجوال.

· استراتيجية الكروت الرابحة.

هدف ورشة العمل:
تهدف ورشة العمل إلى تطوير قادة قويين ومؤثرين من خلال تقديم الفهم العميق لاستراتيجيات القيادة °360 وتحدياتها المختلفة، حيث سيتعرف المشاركون في هذه الورشة على أفضل الممارسات في مجال القيادة °360 وكيفية التعامل مع التحديات المعقدة في بيئة العمل الحالية، من خلال الالمام بما يلي:
· فهم استراتيجيات القيادة °360 وأهميتها في تحقيق النجاح المؤسسي.
· تحليل التحديات والفرص التي تواجه القادة في بيئة العمل الحديثة.

· تطوير مهارات الاتصال والتوجيه وبناء الفرق.

· تعزيز التفاعل الإيجابي وبناء العلاقات الفعالة مع الفرق والأفراد.
· تطبيق الأدوات والتقنيات المتقدمة في تقييم وتطوير قدرات القيادة °360.

· التعامل مع التحديات المختلفة في القيادة °360 واتخاذ القرارات الاستراتيجية الملائمة.

المواضيـع الرئيسية للورشـة:
المحور الأول: مفهوم القيادة °360
· فهم مفهوم القيادة °360 وأهميتها في تحقيق التميز المؤسسي.
· تحليل أبعاد القيادة °360 وتأثيرها على أداء الفرق والمؤسسات.

· استكشاف التحديات والفرص التي يواجهها القادة في العصر الرقمي.

· تقييم أدوار ومسؤوليات القائد وتطوير قدرات القيادة المتكاملة.

المحور الثاني: أفضل الممارسات في القيادة

· تحليل تجارب قادة °360 الملهمين ودراسة قصص النجاح.

· تطبيق الممارسات الفعالة لبناء الثقة وتعزيز التواصل وتحفيز الفرق .

· دراسة أفضل الممارسات الناجحة في مجال القيادة على المستوى العالمي.
· تحليل الاتجاهات الحديثة في مجال القيادة واستخدامها في تحقيق التحول الرقمي.

المحور الثالث: تقييم وتطوير قدرات القيادة

· تطوير مهارات الاتصال والتوجيه والتأثير القيادي .
· استخدام أدوات التطوير الشخصي والمهني لتعزيز قدرات القيادة.

· استخدام أدوات تقييم القدرات القيادية وتحليل النقاط القوية والضعف.
· تطوير قدرة القيادة على تشكيل فرق عالية الأداء وإدارة التحديات والتنوع.

المحور الرابع: التعامل مع التحديات والتغييرات في القيادة

· تطوير مهارات اتخاذ القرار والتفكير الاستراتيجي .

· استخدام التفكير النقدي وحل المشكلات في مواجهة التحديات القيادية.

· تطوير القدرة على التكيف والابتكار في ظل التغيرات المستمرة في بيئة الأعمال.

· تحليل ومعالجة التحديات الشائعة في مجال القيادة مثل التغيير المؤسسي وإدارة الصراعات.
المحور الخامس: بناء الثقة وتعزيز العلاقات في القيادة

· بناء علاقات تعاونية ومثمرة مع الفرق والأفراد.

· التعامل مع التحديات العلاقية وحل الصراعات.
· تطوير مهارات التواصل الفعال والاستماع الفعال.
· تعزيز ثقة الفريق وتحفيز الأفراد نحو تحقيق الأهداف المشتركة.
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