
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 النشرة الفنية 

 والاجراءات الرقابية التأمينيةادارة المخاطر  

Insurance Risk Management and Regulatory Procedures 

 ة( ساع20) أيام،(  5) 
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 بطاقة معلومات البرنامج:
 

 ( ساعة20، )أيام( 5) : مـدة التـدريـب 

 تونس  - تونس : نمط التدريب 

 م 22/05/2025لغاية  18/05 : تـاريـخ الانعقاد 

 شهادة صادرة من مجموعة الجهود المشتركة  : التدريب شهــادة 

 نجليزية اللغــة العـربيـة مع بعض المصطلحات الفنية باللغة ال  : لغـة التـدريـب 

 

 أسلوب العصف الذهني.  − : أسـالـيب التـدريـب 

 .تمارين وأنشطة الفريق أسلوب −

 .من الواقع الحالة أسلوب دراسات  −

 مادة تدريبية تفاعلية. تطويرأسلوب  −

 خبرات من تجارب المشاركين. اكتساب أسلوب  −
 

 : لقياس مستوى المشاركين قبل التدريب. Preعقد تقييم قبلي   − : القيمة المضافة 

 التدريب.   : لقياس مستوى المشاركين بعدPostعدي عقد تقييم ب −

 التقييم القبلي  –( = التقييم البعدي KVAقياس القيمة المعرفية المضافة ) 

 

 مدراء ومشرفو المخاطر في شركات التأمين.  − : الفئة المستهدفة

 خبراء الامتثال وإدارة الجودة في شركات التأمين.  −

 المحللون الماليون المتخصصون في قطاع التأمين.  −

 . في المؤسسات موظفو الدارات القانونية والتنظيمية −

 الأفراد الذين يرغبون في التوسع في معرفتهم بإدارة المخاطر في صناعة التأمين.  −
 

 
 

 

 ملخص البرنامج التدريبي:

ق علــ  كامــل إدارات  إدارة المخـاطر بشــركات التــأمين عنصــر أساعــصي مــن عناصــر الدارة والمســاءلة، فيــي أســلوب ومــنرا يطبــ 

الشــــركة، لةيــــادة فاعليــــة نظــــم لاوكمــــة الشــــركات والالتــــزام، ممــــا يــــدعم ت قيــــق الأهــــدا  الاســــتراتيجية مــــن خــــ ل ت ديــــد 

المخــاطر، وت ليلهــا، وتقييمهــا، وت ديـــد الأولويــات المتعلقــة اهـــا، ومراقبتهــا للمســاعدة علــ  ةـــمان اســتدامة عمــل الشـــركة، 

تعد من العوامل الحيوية التي تساهم في استدامة الشركات وتعةية  التأمينيةإدارة المخاطر ا. فوتمكينها من ت قيق أهدافه

تتضمن إدارة المخاطر ت ديد وت ليل وتقييم المخاطر المحتملة التي   ، كماقدرتها عل  مواجهة الت ديات المالية والتشغيلية

قــد تواجــش الشــركة، ومــن ســم وةــع اســتراتيجيات للتعامــل معهــا بمــا يضــمن لامايــة الأصــول والمــوارد الماليــة للشــركة، وكــذل  

 تعةية قدرتها عل  الوفاء بالتزاماتها تجاه العم ء والمساهمين.

إلـ  تةويـد المشـاركين بالمعرفـة والمهـارات ال تمـة لت ديـد المخـاطر المرتبطـة بقطـاع التـأمين، وكيفيـة إدارة   البرنامج  اهد  هذي

 هذه المخاطر باستخدام أساليب واستراتيجيات متقدمة لت سين الأداء العام وتقليل الخسائر.
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 الجدارات المستهدفة في التطوير:

 .ت ليل البياناتجدارة  −

 . المخاطر التشغيلية جدارة   −

 . تقييم المخاطر الماليةجدارة  −

 . التأمينيةإدارة المخاطر  جدارة   −

 . بناء سقافة التوعية بالمخاطرجدارة  −

 أهـداف البرنـامـج التدريبي:

 في نهاية التدريب مع الجهود سيكون المشاركين ملمين بما يلي: 

 فهم أساسيات إدارة المخاطر بما في ذل  ت ديد وت ليل المخاطر داخل شركات التأمين.  −

 دارة المخاطر المالية مثل المخاطر المرتبطة بمطالبات التأمين، والسيولة المالية، والاستثمارات. ل تعةية المعرفة  −

 .الفهم الشامل لمفاهيم تقييم وإدارة المخاطر التأمينية والتعر  عل  المخاطر التأمينية المختلفة وأساليب ت ليلها −

 .تةويد المشاركين بالمهارات والأدوات ال تمة لتصميم استراتيجيات إدارة المخاطر التأمينية المختلفة وتطبيقها بفعالية −

 الامتثال لأطر العمل التنظيمية وكيفية التكيف مع اللوائح المحلية والدولية المتعلقة بإدارة المخاطر في قطاع التأمين. −

 .تعةية مهارات التفاوض مع الشركات المؤمنة وشركات إعادة التأمين وت ديد الأهدا  والاستراتيجيات للشركاء −

ت سين القدرة عل  التعامل مع البيانات الكبيرة واستخدام التكنولوجيا والأدوات الحديثة لت ليل البيانات وت سين   −

 .الأداء في إدارة المخاطر التأمينية

ت قيق  ، و تعةية القدرة عل  تقييم الأداء والت ليل والتقرير عن المخاطر التأمينية وت ديد النتائج والتوصيات المناسبة −

 التواتن بين المخاطر والعوائد لضمان استدامة النمو والأرباح في شركات التأمين. 

 المحـاور الرئيسية للتدريب:

 التأمينية مقدمة في إدارة المخاطر  المحور الأول: 

 تعريف المخاطر في صناعة التأمين. −

 أهمية إدارة المخاطر في شركات التأمين.  −

 أنواع المخاطر في قطاع التأمين.  −

 الفرق بين إدارة المخاطر التقليدية والحديثة في التأمين.  −

 يةتحديد وتحليل المخاطر التأمين المحور الثاني: 

 طرق وأدوات ت ديد المخاطر.  −

 ت ليل البيانات.  −

 المراجعة الداخلية.  −

 الاستشارات والمراجعات الخارجية. −

 (. Risk Impact and Likelihood Analysisت ليل التأسير والالاتمالية ) −

 تصنيف المخاطر )مخاطر نوعية، مخاطر كمية، المخاطر المتوقعة والعشوائية(. −
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 تقييم المخاطر المالية المحور الثالث: 

 إدارة السيولة المالية.  −

 مخاطر المحفظة التأمينية.  −

 تأسير الخسائر غير المتوقعة.  −

 تقييم المخاطر المتعلقة بمطالبات التأمين.  −

 ت ليل الاستثمارات والمخاطر المرتبطة اها.  −

 (.Value at Risk -تطبيق النماذج الرياةية لتقييم المخاطر )مثل: قيمة التعرض للخطر  −

 التأمينيةإدارة المخاطر التشغيلية المحور الرابع:  

 التعر  عل  المخاطر التشغيلية.  −

 المخاطر المتعلقة بالبنية الت تية. −

 مخاطر الأفراد والموارد البشرية والتكنولوجيا.  −

 ت سين الجراءات والعمليات لتقليل المخاطر التشغيلية.  −

 قياس الأداء وت ليل كفاءة العمليات في التقليل من المخاطر.  −

 رة المخاطر القانونية والتنظيميةإداالمحور الخامس:  

 الامتثال للأنظمة والتشريعات.  −

 التعامل مع قضايا الدعاوى القضائية. −

 دور الامتثال في الحد من المخاطر القانونية.  −

 الت ديات القانونية التي تواجش شركات التأمين.  −

 التأسيرات المحتملة للتغييرات في القوانين واللوائح عل  شركات التأمين.  −

 إدارة المخاطر الاستراتيجية المحور السادس:  

 تقييم المخاطر المرتبطة بالاستراتيجيات العامة لشركة التأمين.  −

 دور إدارة المخاطر في استدامة الأعمال وتطوير الاستراتيجيات طويلة الأجل. −

 رصد التغيرات الاقتصادية والاجتماعية والتكنولوجية التي قد تؤسر عل  استراتيجيات شركات التأمين.  −

 ،النشرة الفنية  انتهت

 


