
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 لبرنامج النشرة الفنية

 لات الموارد البشرية واتخاذ القرارتحلي
HR Analytics and Data-Driven Decision-Making 

 

 ة( ساع25، )( أيام5)

 م29/06/2025بتاريخ بدأ ي 

    Live– إلكترونيتدريب 
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 :البرنامجبطاقة معلومات 
 

 ( ساعة15( أيام، )5) : مـدة التـدريـب

 Live-تدريب إلكتروني  : مكان الانعقاد

  م07/2025/ 03 – 06/ 29 : تـاريـخ الانعقاد

  ظهرا 02:00صباحا لغاية  09:00 : توقيت التدريب 

 )الجهود( المشتركة مجموعة الجهود صادرة منإلكترونية شهادة  : التدريبشهــادة 

 نجليزيةاللغــة العـربيـة مع بعض المصطلحات الفنية باللغة ال  : لغـة التـدريـب
 

 إسلوب العصف الذهني. − : أسـالـيب التـدريـب

 إسلوب السيناريوهات والحلول. −

 تقديم الحلول والممارسات.إسلوب  −

 .في العمل أسلوب تبادل الأفكار والتجارب −
 

 : لقياس مستوى المشاركين قبل التدريب.Preعقد تقييم قبلي  − : مة المضافة قيال

 التدريب. : لقياس مستوى المشاركين بعدPostعدي عقد تقييم ب −

 التقييم القبلي –( = التقييم البعدي KVAقياس القيمة المعرفية المضافة )

 

 .خصصين في مجالات الموارد البشريةالمت − : الفئة المستهدفة

 ين في ادارة وتخطيط الموارد البشرية.املالع −

 العاملين في التدريب والتطوير والتعليم وإدارة المواهب. −

 وإدارة الأداء وشركاء الموارد البشرية. التطوير المؤسس يالعاملين في   −

 المحليين في إدارات الموارد البشرية واقسام تخطيط الموارد البشرية والجودة. −
 

 :يةتحليلات الموارد البشر 
أصبحت المهارات التحليلية متطلبًا وظيفيًا بالغ الأهمية للموارد البشرية حيث تسعى المؤسسات إلى أن تصبح أكثر 

٪ من الشركات 20اعتمادًا على البيانات. لسوء الحظ، هناك نقص في المواهب التحليلية لتلبية هذه الحاجة. أقل من 

٪ من المتخصصين في الموارد البشرية 75ة القوية في أعمالها، وأكثر من تحدد أن لديها وظيفة تحليلات الموارد البشري

أفادوا بصعوبة التوظيف لشغل وظائف تحليل البيانات الأساسية. للحفاظ على القدرة التنافسية، تحتاج المؤسسات إلى 

 رفع مهارات مواهب الموارد البشرية لديها بسرعة. 

ذلك، نظرًا للتحول الرقمي السريع في  شخاص، ولا يزال هذا صحيحًا اليوم. ومعلطالما كانت الموارد البشرية تتعلق بالأ

هناك نقص في المواهب التحليلية ، مؤسسات اليوم أصبحت الحاجة إلى اتخاذ القرارات القائمة على البيانات ضرورية

 داخل الموارد البشرية وطلب متزايد على هذه الأنواع من المهارات.

كيفية الحصول على بيانات الموارد البشرية وتحليلها وتصورها لبلاغ القرارات  ينالمشارك سيتعلم هذا ريبيالتدبرنامج الفي  

تطبيق تحليلات و  لالتحليلية لاتخاذ القرارات من خلال التحلي كما سيعزز من المهاراتستعزز براعتوالتوصيات. 
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وارد البشرية حول توظيف أفضل المواهب وإشراك البيانات، ستكون في وضع يسمح لك بفحص التحديات الشائعة للم

اظ بها وتقييم تنوع القوى العاملة بشكل أكثر صرامة. ستطبق أيضًا نهجًا قائمًا على التكلفة القوى العاملة وإدارة الاحتف

كون يمج، سنهاية هذا البرنا وفيلتحديد التأثير التجاري والعائد على الاستثمار المرتبط بمبادرات الموارد البشرية. 

 التدابير الاستراتيجية والمنهجية اللازمة للتفوق في تحليلات الموارد البشرية. ديهمتطورت ل المشاركون قد

 ملخص البرنامج التدريبي:
 في في عالم ديناميكي، يعد 

ً
 ،هتمامرأس المال البشري، ومن المثير لل ستغلال المكانات الهائلة لإدور الموارد البشرية محوريا

الأتمتة والرقمنة بطرق فريدة.  تحليل الموارد البشرية هو أمر محوري في تحديد وقياس وتوضيح أهداف ونتائج  ه معمزج

عتبـر البرامج المختلفة
ُ
 في أي مؤسسة أو شركة؛ فهذه حقيقة مؤكدة، لذا يحتاج ، كما وت

ً
 جوهريا

ً
البيانات عنصرا

نوا من تحسين الممارسات الحالية للموارد البشرية أخصائيو الموارد البشرية إلى تطوير كفاءاتهم في ت
ّ
حليل البيانات ليتمك

 .ودعم قرارات الأعمال التي تستند إلى البيانات

منهجية عملية في جمع وهيكلة وتحليل البيانات على  يعتمد تحليلات الموارد البشرية واتخاذ القرارالبرنامج التدريبـي 

قة بممارسات الموارد البشرية
ّ
التدريب  التنوع والشمولية، الأداء، إدارة في مجالات تخطيط القوى العاملة، المتعل

أفضل ة وإشراك الموظفين، كما سيتناول العديد من المواضيع والتي تقوم على لقياداستقطاب والاستبقاء، والتطوير، ال 

في  الموارد البشرية رتقاء بطبيعة عمل دف ال الدقيقة به إلى البياناتستناد في تحليل الموارد البشرية بال الممارسات المهنية 

 .تخاذ القراراتإع منهجية علمية وغير متحيّزة في وتحسين مستقبل مؤسساتهم عبر اتباالمؤسسات 

ستراتيجي والتخطيط ال  المنظمة،ستراتيجية إ بيانات الموارد البشرية ربـطيفية على كسيتـم القاء للمشاركين نظرة فاحصة 

كمـا سـيتم مناقشــة كيفيـة الحصـول علـى بيانـات المـوارد البشـرية وتقيـيم  القائم على البيانـات وصنع القرار للقوى العاملة،

تعــــرف علــــى ســــتخدام بعــــض تحلــــيلات الســــيناريو وتشــــغيلها، وســــيتم اللقــــوى العاملــــة وإنشــــاء قــــوة عاملــــة وإكميــــة ونوعيــــة ا

تخـــاذ قـــرارات أفضـــل، ومـــن خـــلال هـــذا التـــدريب العمـــل وإيانـــات لدارة الأشـــخاص فـــي تبـــاع نهـــي عملــــي قـــائم علـــى البكيفيـــة إ

تخــاذ ة لتحليــل البيانــات المعقــد لســتخدام المــوارد البشــرية فــي المنظمـــات المتطــور مــن تطــوير فهــم متعمــق لكيفيــة إسيتمكـــن 

ات بشــأن مســائل مثــل التوظيــف وتقيــيم الأداء والقيــادة والتوظيــف والترقيــة وتصــميم الوظــائف والتعويضــ قــرارات أفضــل

 والتعاون.

 سيتم وضع الموارد البشرية )
ً
وفترة  (ROI) ستثمارل تعلم كيفية حساب العائد على ال السائق من خلا ( في مقعدHRأيضا

ورفدهم  ختيار )التوظيف(إجراءات ال  وأمثلة علىسترداد للتدخلات والسياسات. سنلقي نظرة محددة على التغيب ال 

البشرية وتحليل عملية في تحليل بيانات الموارد كسابهم خبرة إو بيانات  التفكير كمحللبالأفكار التي تساعدهم على كيفية 

الفعال لتحليل الموارد  ر ، إضافة الى تدريبهم على الدو بعض الحصائيات الأساسية )مستوى الدخول(ستخدام وإالأداء 

 البشرية في تعزيز إدارة تجربة الموظف بالتحليل المهني للموارد البشرية.

 لجدارات المستهدفـة:ا
 .جدارة تحليل الأفراد 

  حليل البياناتجدارة ت. 

 تخاذ القراراتجدارة إ. 

 الموظفين جدارة اشراك. 

  التعليم والتطويرجدارة. 
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 جدارة تحليل وقياس الأداء. 

 .جدارة تحليلات الموارد البشرية 

 داف البرنامج:ـــأه
بتخطيط وتحسين أداء الموارد المهتمين و الموارد البشرية  العاملين فيجميع لتم تصميم هذا البرنامج التدريبي 

 التاليـة:قادرين وملميـن على إتقـان العديد من الأهداف  المشاركينسيكـون  التدريببنهـايـة وفـي  البشرية،

 امج تحليل أثر بر و  الموارد البشرية استخدامات تحليلات البيانات في مختلف أقسام إظهار درجة فهم عميقة في مجال

ي
ّ
 .التعليم والتطوير على تحفيز الموظفين عبر استخدام نموذج الانحدار الخط

  ستقطاب والتوظيف، وتنبؤ معدّلات التسرب الوظيفيفي سبيل تحسين قرارات ال  لبياناتا تحليل أدواتتطبيق 

 .استخدام الاختبارات الحصائية في تعزيز ثقافة التنوع والشمولية في المؤسسةو 

  ستراتيجيات تحليل إتطبيق أدوات و و  الموظفين نخراطإستبيان إاء الموظفين المستخلص من بيانات أد تنبؤ مستوى

 .بيانات الموارد البشرية ضمن بيئة عملهم الخاصة

  وظفالم تجربة إدارةإدارة الموارد البشرية في  ظعلى عمليات ووظائفحليل الموارد البشرية مدخلات ومخرجات تدور 

(EX ،) ة تنافسية في المؤسسـة وتحسين الصورة الذهنية.وتحقيق ميز 

 المحاور الرئيسية للتدريب:

 عوامل النجاح الرئيسية ومحركات القيمة المحور الأول:

 الأعمال بيئــة تأثير الموارد البشرية في. 

 ربط الموارد البشرية إلى برنامج تشغيل الأعمال. 

  برامج التشغيل إلى عوامل نجاح رئيسيةتحويل. 

  نب الموارد البشرية في بطاقات الأداء المتوازنةجوا. 

 سجل الأداء المستقل أو المرتبط بالموارد البشرية. 

 KPIالرئيسية مؤشرات الأداء  المحور الثاني:

 تحديد المقاييس الصحيحة. 

 تطوير معادلات السبب والنتيجة. 

  للحصول على المواهبمؤشرات الأداء. 

  لتطوير المواهبمؤشرات الأداء. 

 لدارة الأداءؤشرات الأداء م. 

  للتعويض المتريةالمؤشرات. 

 المحـور الثالث: تحليلات الموارد البشرية

  تحليل الموارد البشرية الأصل والتطور. 

  مع تحليلات الأعمالوالربط الاتصال. 

 فوائد تنفيذ تحليلات الموارد البشرية. 

 .اكتشاف عمليات الموارد البشرية الرئيسية 

  الموارد البشرية ومستوياتها.تصنيف بيانات 

 .خطوات ومستويات ونماذج مختلفة من التقارير 
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 .الانتقال من التقارير التشغيلية إلى التحليلات التنبؤية 

 .الخطوات الأولى في التحليل والمتطلبات الهامة لتمام الاعمال 

 ستخدام الإحصاء الوصفيإ( بAttritionالمحـور الرابع: تحليل الانفكاك )

 ـة الحصاء الوصفي.طبيع 

 .اكتشاف الحصائيات الوصفية 

 .تحليل الانفكاك باستخدام الحصاء الوصفي 

  ستنزاف.إعداد نظام المعلومات الدارية لدارة ال 

 .شرح الحصائيات الوصفية باستخدام برمجيـة اكسل 

  شرح تحليل الانفكاك باستخدام برمجية اكســلExcel – . 

 والتحليلات التنبؤية اتتحليل الاتجاهو  تنفيذ الأدوات الحصائية. 

 إنشاء مخططات ورسومات بيانية ولوحات معلومات الموارد البشرية. 

 لنتائج و التوصيات و القرارات ا: الخامسالمحور 

 الوصول للنتائج. 

  ستعداد لهاصياغة التوقعات و ال. 

 صياغة التوصيات القائمة على الأدلة. 

  قرارات و خطة عملتحويل النتائج و التوصيات الى. 

 أسس توصيل النتائج و التوصيات لأصحاب المصالح. 

 أسس تصوير البيانات Data Visualization لدعم القرارات. 

 

 

 

 

 

 

 ةت النشرة الفنينتها

 

 
 


