
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  النشرة الفنية

 البرنامج المتقدم في التخطيط التشغيلي

Advanced Program in Operational Planning 

 ة( ساع15، )( أيام5)

 م29/06/2025بتاريخ بدأ ي 

    Live–تدريب إلكتروني 
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 :البرنامجبطاقة معلومات 
 

 ( ساعة15( أيام، )5) : مـدة التـدريـب

    Live – الكترونيتدريب  : نمط التدريب

 م03/07/2025 – 29/06 : تـاريـخ الانعقاد

 يحدد قبل اسبوع من تاريخ الانعقاد  : توقيت التدريب 

 )الجهود( المشتركة الجهود مجموعةشهادة صادرة من  : التدريبشهــادة 

 نجليزيةاللغــة العـربيـة مع بعض المصطلحات الفنية باللغة ال  : لغـة التـدريـب
 

 إسلوب العصف الذهني. − : أسـالـيب التـدريـب

 إسلوب السيناريوهات والحلول. −

 تقديم الحلول والممارسات.إسلوب  −

 .في العمل أسلوب تبادل الأفكار والتجارب −
 

 : لقياس مستوى المشاركين قبل التدريب.Preعقد تقييم قبلي  − : ضافة القيمة الم

 التدريب. : لقياس مستوى المشاركين بعدPostعدي عقد تقييم ب −

 التقييم القبلي –( = التقييم البعدي KVAقياس القيمة المعرفية المضافة )

 

 المشاريع. رؤساء أقسام مدراء و  − : الفئة المستهدفة

 التخطيط والتحليل.سام رؤساء أقدراء و الم −

 .شراقيةالموظفين من المستويات ال و المدراء  −

 .التنفيذيةدراء من مستوى الادارة العليا والوسطى و الم −

− .
ً
 المهتمين وكل من ترونه مناسبا

 
 

 

 

 

 

 

 

 :التخطيط التشغيليمقدمة في 
التنظيم ثم التنفيذ ثم التقييم ثم العملية الدارية عملية متكاملة تقوم على خمسة مكونات أولها التخطيط ثم  ن  إ

عملية التخطيط لتنفيذ المهام تتطلب قياس الأداء لهذه المهام قبل وأثناء وبعد التنفيذ لضمان  وعلى ذلك فإن   ،الشراف

 وأصبح التخطيط.ية المتابعة والتقويم هي عملية متداخلة مع عملية ملولهذا فإن ع .التنفيذداء والجودة في سد فجوة الأ 

يوم التخطيط والقياس والمتابعة والتقويم من المهام العامة لوظيفة لكل قائد إداري مهما اختلفت الدرجة والنوعية ال

 .للأداءفي إكساب القيادات الدارية مهارات التخطيط والتقويم والمتابعة  البرنامج اومن هنا تتضح أهمية هذ ،للمهام

 الجهود نحن في  
 
قيادات الصف الثاني همية تمتع أوالمتابعة في تفعيل المنظومة الدارية و  ليالتشغي درك أهمية التخطيطن

عملنا على بكفاءة وفعالية، ولهذا فقد  ممن تنفيذ المهام الموكلة إليهم والقدرات والجدارت والمهارات التي تمكنه بالمعارف

عمة بالتطبيقات العملية وهي مد  في مجالات التخطيط التشغيلي المنهجيات  أحدثوفق البرنامج التدريبي  تصميم

التدريب النظري  ومتوافقة مع الممارسات الفعلية لواقع الفئات المستهدفة وملبية لحتياجاتهم التدريبية وتجمع بين

 .والمفيدالممتع  والتدريب العملي
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 الجدارات المستهدفـة:
 جدارة ادارة المخاطر. −

 جدارة التنفيذ والمتابعة. −

 يم.جدارة التحليل والتقي −

 التخطيط التشغيلي.جدارة  −

 :البرنامجداف ـــأه
التخطيط التشغيلي وتطوير الكفاءة إدارة عملية  قادرين على المشاركينفي نهاية البرنامج التدريبي يجـب ان يكون 

هذا النوع من التدريب يؤدي إلى عدة نتائج إيجابية حيث ان  يز الحوكمة الرشيدة داخل المؤسسة،التنظيمية وتعز 

 :، وبالتركيز على النقاط التاليةثر على عمليات المؤسسة وثقافتها واستقرارهاتؤ 

 ه ومبادئه ومتطلباته.أسـاسيــاتتشغيلي و والتخطـيـط ال بالاهداف مفـاهيــم الدارة −

 ارتباطات التخطيط التشغيلي وخطط التنفيذ بالتفكير والتخطيط الاستراتيجي .  −

 .وعمليــة تـوزينهــا ومهـارات وضـع وتحـديـد مـؤشـرات قيـاس الأداء SMARTنـة تحـديـد وصيـاغـة الأهـداف المتـز  −

 لمتطلبـات بطـاقـات الأداء المتـوازن وطـرق اسـتخـدامها وعـلاقتهـا بمـؤشـرات قيـاس الأداء تشغيليالتخطيـط ال −
ً
 .وفقـا

 التنفيذ وعمليات المتابعه وتقييم الأداء.الخطوات والمراحل التي يتم العمل عليها لعداد الخطط التشغيلية وخطط  −

كيفية استخدام خطة العمل كأداة فعالة و تلك الأهداف،   ستراتيجيات التشغيلية اللازمة لتحقيقكيفية وضع ال  −

 .للتواصل القناعي ومتابعة سير العمل

 المحاور الرئيسية:
 التخطيط التشغيليالمحـور الأول: 

 شغيليساسية في التخطيط التاط الأ النق. 

  تراتيجي والتشغيليبين التخطيط الاس للتفريقالتحليل العميق. 

 ة المستخدمة في التخطيط التشغيليالأدوات المتقدم. 

 لمتابعة وتطوير الخطط التشغيلية البرنامج العملي. 

 التحليل الشامل للتخطيط التشغيليالمحور الثاني: 

 ة جمع وتحليل البيانات التشغيليةكيفي. 

 حليل الحصائي لتحسين الأداءالت استخدام. 

 قييم الأداء التشغيليتقنيات ت. 

 ل: تحليل أداء خطة تشغيلية فعليةورشة عم. 

 التكامل بين الخطط والاستراتيجياتالمحور الثالث: 

 . دمج الخطط التشغيلية مع الاستراتيجية العامة 

 .أدوات وتقنيات دمج النتائج 

 .كيفية إعداد تقارير شاملة وفعالة 

 م النتائج للإدارة العليا وأصحاب المصلحة.تقدي 
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 دارة التغيير والتحسين المستمرإالمحور الرابع: 

 .استراتيجيات إدارة التغيير في سياق التخطيط التشغيلي 

 كيفية التعامل مع مقاومة التغيير . 

  منهجيات التحسين المستمرLean Six Sigme . 

 .تطبيق عملي لتحسين خطة تشغيلية حالية 

 تطبيقات عملية : الخامسور المح

 .تحليل ودراسة حالات ناجحة في التخطيط التشغيلي 

 في بيئات عمل المشاركين. وتطبيقاتها من المشاركة في البرنامج التدريبي مناقشة الدروس المستفادة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ت النشرة الفنية نتها

 
 


