
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  النشرة الفنية

 (L&D) معتمد وتطوير  خصائي تعلمأشهادة ل
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 تميز وامتلك الممارسات الحديثة
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ّ
 والتطويرفي مهنة التعل
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 :النشاطبطاقة معلومات 
 

 ( ساعة15، )أيام( 5) : التـدريـبمـدة 

 سلبار ط - سلدنل ا يح – دو هجلا تاعاق : التدريب ناك م

 م29/01/2026 – 25/01 : تـاريـخ الانعقاد

  : توقيت التدريب 
 
 سيتم تحديد التوقيت لحقا

  شهادة صادرة من مجموعة الجهود المشتركة : التدريبشهــادة 

 شهادة صادرة من مجموعة الجهود المشتركة : شهادة الإعتماد

 نجليزيةاللغــة العـربيـة مع بعض المصطلحات الفنية باللغة ال  : لغـة التـدريـب

 

 إسلوب السيناريوهات. − : أسـالـيب التـدريـب

 إسلوب العصف الذهني. −

 .تمارين وأنشطة الفريقإسلوب  −

 إسلوب تقديم الحلول والممارسات. −

 .ة وتبادل الخبراتتمارين لعب الأدوار والتدريبات الجماعيإسلوب  −
 

 إدارات وأقسام الموارد البشرية. − : الفئة المستهدفة

 إدارة وأقسام التعلم والتطوير والتدريب. −

 الموارد البشرية والتعلم والتطوير.قيادات  −

 القائمين على إدارة التعلم والتطوير وإدارة المواهب. −

 بشرية.الوارد المفريق إدارات التعلم والتطوير وشريك أعمال  −
 

 

 : لقياس مستوى المشاركين قبل التدريب.Preعقد تقييم قبلي  − : القيمة المضافة

 التدريب. بعد: لقياس مستوى المشاركين Postعدي عقد تقييم ب −

 التقييم القبلي –( = التقييم البعدي KVAقياس القيمة المعرفية المضافة ) −
 

 :HRCI معهد الموارد البشرية

عتبــر مجموعــة ال
ُ
 مــن قبــل معهــد المــوارد البشــريةود المشــتجهــت

 
 معتمــدا

 
اً  1976، والــذي تسســس عــام HRCI الأمريكــ  ركة مركــ

ـــن  و كمؤس علــــى ارتبــــارات  قــــد  إ ــــى قيــــاس  وذلــــك بنــــا   عتمــــاد شــــهادات المــــوارد البشــــرية إســــة دوليــــة معتمــــدة ورائــــدة  ــــي مـ

مهنـــي حـــول العـــالم،  120.000د أكثـــر مـــن مســـتوى الءفـــا ة  ـــي مجـــال المـــوارد البشـــرية، وقـــد قـــام المعهـــد منـــذ تسسيســـ  باعتمـــا

البـــرامي التطويريـــة وال ـــي يـــتم  :لهمـــاأو  ،وتقـــدم جالجهـــودج نـــوعين مـــن البـــرامي والأنشـــطة التدريبيـــة المعتمـــدة مـــن قبـــل المعهـــد

ي العــاملين  ــ باعتمــادتقــديم الشــهادات المهنيــة الخاصــة  : وثانيقمــا. مــن رــلمل المعهــد عتمادهــاوإتطويرهــا مــن قبــل جالجهــودج 

، ومــن رــلمل إتمــام أي مــن بــرامي جالجهــودج المعتمــدة مــن ®aPHRiو ®SPHRiو  ®PHRiالمــوارد البشــرية وال ــي يرمــً إليقــا بـــ 
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قبل المعهد، يحصل المشاركون على ساعات معتمدة يمءن استعمالها  ي المحافظة على صلمحية شهادا قم المهنية المعتمدة 

 . ي الموارد البشرية

 :ظل تقلب العمل التعلم والتطوير في

بصفتك ، امن  مؤسستك ميزة تنافسية قوية من رلمل تدريب موظفيك الأكثر موهبة والحتفاظ بقم وإشراكهم

 متخصص
 
ستتمتع بالمهارات اللمزمة لتصميم برنامي تعلم وتطوير فعال وإنشا  ثقافة تعلم  قد  إ ى والتطوير  ي التعلم  ا

 حل تحديات الأشخاص الأكثر إلحاح
 
 الألفية،وإشراك جيل  الرقمي،وتمءين التحول  المهارات،مثل سد فجوة  وم،الي ا

يًً العلممة التجارية لمنظمتك.  والحتفاظ بالموهوبين وتحقيق تجارب متميزة وتع

محترفو التعلم والتطوير المتميزون ليسوا قدة تتطلب مجموعة مهارات متنوعة، يُعد التعلم والتطوير المؤسس ي مهمة مع

 أهمية بنا  ثقافات التعلم دارل المؤسسة، ويمءنقم إيصال على درا
 
ية بالتصميم التعليمي فحسب، بل يفهمون أيضا

مسار التعلم هذا هو الخطوة التالية  ن المديرين التنفيذيين والموظفين،احتياجات وأهدا  التعلم بوضوح إ ى كل م

ى فهم أفضل لدور التعلم  ي مكان العمل، وكيفية قيادة لمصممي التعليم المخضرمين ومدرب  الشركات الذين يتطلعون إ 

 التعلم التنظيمي بشكل فعال.

 لماذا يجب عليك المشاركة؟

 بغض  VUCAنحن نعيش  ي عالم متقلب وغير مؤكد وفوضوي وغامض بشكل متزايد 
 
 دائما

 
حيث يمثل الضطراب  قديدا

عد النظر عن مجال عملك، 
ُ
 بالغ و  ـإستمرارمساعدة الموارد البشرية بكما ت

 
يًً معارفهم ومجموعات مهارا قم أمرا تع

 أكثر من أي وقت مض ى جرّا  التوج  نحو تخفيض التكاليف التشغيلية والميزانيات المتقلصة 
 
الأهمية،  ي أن  يمثل تحديا

 والوتيرة السريعة للتغيير وتداعيات الزمات السياسية والقتصادية المتواترة.

ما هي المهارات والءفا ات ال ي تفتقدها الموارد البشرية لديك؟ وما الذي يجب أن  :لةمناقشة مسس وهنا يجب التوقف على

يكون على رأس أولوياتك لتدرل التعلم؟ وما هو النهج والتوج  نحو قيادة التغيير والتءيف  ي ظل الفوض ى المتزايدة 

لمعرفة والمهارات اللمزمة للإجابة على هذه الأسئلة واقتصاد الوظائف المؤقتة؟ ومع شهادة التعلم والتطوير ستءتسب ا

تتراوح إستراتيجية عالية المستوى لتقييم وضبط فجوة  -تطويرالتصميم و المن  بد   وسنطور مجموعة كاملة من مهاراتك 

يًً التدريب باستخدام تحليل البيانات.  المهارات دارل المنظمة وتقييم فعالية البرامي، وسيتم تع

 :ة المطورةالشهادملخص 

البقا  على  -والمؤسسات ال ي توظفهم  -يُعر  قادة الموارد البشرية أن التعلم  ي مكان العمل هو الفرق بين الأشخاص 

الموظفين الحاليين بالأدوات والموارد المناسبة، حيث يمءن سد  تسلي زائدين عن الحاجة، من رلمل  صلة أو أن يصبحوا

 ، والحفاظ على قوة عاملة كفؤة ومتماسءة.ظيفالتو فجوة المهارات، وكسر دورة 

هذا التدريب سيساعدك الخبير المدرب بحءم طبيعة عمل  كخبير ومستشار  ي مجالت التعلم والتطوير، على جعل 

 للأعمال، أيضا ستءتشف ما الذي يجب تغييره بخلم   L&Dالتعلم والتطوير 
 
 وموجها

 
 ومحركا

 
 حقيقيا

 
 استراتيجيا

 
شريكا

لوجيا، وكذلك كيفية الحصول على الدعم التنفيذي، والمشاركة، والستثمار الذي تحتاج  لتحقيق النمو التءنو 

 والتحول لمؤسستك.
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ضج التعلم 
ُ
وسيساعدك على بنا  استراتيجية التعلم والتطوير ال ي تمءن مؤسستك على المدى الطويل من تخطيط ن

يًً مشهد الت ،التنظيمي، إ ى إعداد برامي من وذلك والطريقة والأساليب والأدوات والتقارير،  من حيث النهجعلم وتع

رلمل المامك بالمعار  والمهارات اللمزمة لتطوير التعلم والتطوير إ ى وظيفة استراتيجية عالية القيمة على مستوى 

 المنظمة.

ى العودة إ ى مكان لمساعدة المشاركين عل ةمصمم الشهادةسيتم تخصيص هذا التدريب ومعظم الوقت للتفءير كون 

بمكون بنا  المهارات لك، يتم استءمال الجً  النظري عملهم بمفاهيم جديدة لنشا  أدوات وتقنيات التعلم والتطوير. لذ

 الذي يدور حول دراسات الحالة، وورش عمل التصميم المفاهيمي، والتفءير  ي نماذج التعلم وتقييمها.

 الجدارات المستهدفة في التطوير:

  التصميم التعليمي.جدارة 

 .جدارة تءنولوجيا التعلم 

 .جدارة التخطيط والتنظيم 

 .جدارة التدريب والتطوير 

 .جدارة تقييم أثر التعلم 

 .جدارة إدارة برامي التعلم 

 .جدارة تقديم المعلومات وتوصيلها 
 

 :الشهادة المطورةأهـداف 

 ن قادرين على معرفة:يجب أن يكون المشاركيفي نهاية التدريب 

  ضج التعلم والتطوير التنظيمي بنا   على التوجيقات الستراتيجية، وصياغة إستراتيجية فعّالة للتعلم
ُ
تصنيف نماذج ن

 المؤسس ي تتماش ى والستراتيجية العامة للمؤسسة.

  نظرة ا ى المستقبل، وكيفية دمي مبادرات الاكتشا  أحدث التجاهات  ي مجال تءنولوجيا التعلم والتطوير وL&D 

 .L&Dعمليات الموارد البشرية الأررى وإعادة تحديد دور وكفا ات وظيفة  مع

  أقرانقم، وأفضل و استخدام نهج مختلط لتطوير وتنفيذ رطط التنمية الفردية والتطوير للمواهب ورلفائقم

ا  ي التعلم والتطوير
 
 .الممارسات  ي بنا  قائمة المهارات ومجالت المعرفة المطلوبة لتكون محترف

  طار العام للتعلم والتطوير وكيف يمءن أن يدعم تحقيق الأهدا  التنظيمية، وتحديد الهد  والغرض من التعلم ال

 والتطوير، إضافة ا ى تحديد الأدوار المختلفة  ي التعلم والتطوير ومسؤوليا قم وأنشطتقم.

 ف يمءن تقييم تسثير التعلم على ، واكتشا  كيب  أفضل الممارسات لقياس وتحليل احتياجات التعلم وما يجب القيام

 والفرص المتاحة للمؤسسات.
 
 المؤسسة، والتعر  على أكثر أنواع أساليب التعلم والتطوير شيوعا

 المحـاور الرئيسية للتدريب:

 مواءمة إستراتيجية العملالمحور الأول | 

 .أهمية التوافق الستراتيجي 
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 .استيعاب استراتيجية العمل 

  متكاملة.وضع إستراتيجية تعلم 

 .دمي التعلم مع عمليات الموارد البشرية 

 .يًً الستراتيجية التنظيمية الشاملة  تع

  ملمئمة مبادراتL&D .مع الموارد البشرية 

 أسس التعلم والتطوير|  الثانيالمحور 

 .طبيعة التعلم والتطوير 

 .التقدم الوظيف   ي التعلم 

 .مبادئ وأسس تعليم الءبار 

 لءبار.نظريات ونهج  ي تعليم ا 

 .مسؤوليات التعلم والتطوير 

 .إدارة المعرفة وإدارة المواهب 

  تعلم وتطوير المنظمة.بنا  ثقافة 

 .المنظمة المتعلمة والتعلم الرشيق 

 .الدور التنظيمي لفريق التعلم والتطوير 

  تطوير.المطلوبة لتكون محتر  تعلم و الءفا ات 

 نماذج ومقاييس التعلم والتطوير|  الثالثالمحور 

 موذج نضج التعلم عا ي التسثير.ن 

 .اتجاهات التعلم والتطوير التنظيمي 

 .نماذج التعلم ونموذج التعلم المستمر 

  التعلم.مقاييس  وضبط إعدادعملية 

 تقييم فعالية التعلم، و الأساليب الصحيحة. 

  وتسثير التعلم على التنظيم.تحويل التعلم إ ى أدا ، 

 نماذج، عمليات(.تقييم التعلم من حيث )المفهوم، نطاق ، 

 تحليل احتياجات التعلم|  الرابعالمحور 

 من هو المتعلم الخاص بك؟ 

 .مفهوم تحليل احتياجات التعلم 

 .أهمية تحليل احتياجات التعلم 

 .عملية تحليل احتياجات التعلم 

  نتائي وتوجهات. -تحليل المتعلم 

 .أساليب تحليل احتياجات التعلم 

 .تحديد أهدا  التعلم والتطوير 

 . تحليل المتعلمين ووضع الأهدا 
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 التفءير التصميمي لتحليل احتياجات التعلم وما بعدها. 

 طرق ومنهجيات التعلم|  الخامسالمحور 

  التدريب الوجاهيF2F. 

 التدريب اللءترون . 

  الهجين. -التدريب المختلط 

  الكوتشني، الرشادMentoring. 

 .)رطط التطوير الذات  )الشخص ي 

 هج التعلم الصحيحة.ارتيار طرق ون 

 .التدريب المبني على ذكا  الأعمال الحديث 

 .التدريب الخارج عن المسلو  لغايات التغيير 

 مهارات داعمة للتعلم والتطوير|  السادسالمحور 

 .مهارات إدارة المشاريع 

 .مهارات النُصح والرشاد 

 .مهارات إدارة أصحاب المصلحة 

 .مهارات إدارة التغيير والتءيف 

 ت تطوير الدارة والقيادة.مهارا 

 . مهارات التواصل والذكا  العاطف 

 .مهارات إدارة الوقت والولويات 

 .مهارات البداع  ي حل المشاكل 

 .مهارات التعامل مع ردود الأفعال 

 .مهارات التقويم والتقييم والتحسين 

 إنشاء إستراتيجية التعلم والتطوير|  السابعالمحور 

  والخارجية.تحليل البيئة الدارلية 

 .تطوير استراتيجيات التعلم والتطوير 

 . متطلبات التعلم السلوك 

 . برامي التطوير الوظيف 

 .برامي التطوير الداري 

 .تمويل وظيفة التدريب 

 .تحليل تكلفة التدريب 

 .تءنولوجيا التعلم والبنية التحتية 

 .التقنيات القادمة  ي مجال التعلم 

 تطوير.معايير ارتيار مشاريع التعلم وال 
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 في التدريب: الإستثمارتكلفة 
 

 تكلفة المشارك  الواحد عدد المشاركين

3 - 2 350 USD 

4 - 6  300 USD 

7 - 10  250 USD 

 # التكلفة تتضمن الالتزامات التالية: 
 مجالت تنمية وتطوير الموارد البشرية.مدرب متخصص  ي  .1

 لرتبارات.مادة تدريبية تفاعلية متضمنة التطبيقات العملية وا .2

 وتحديد القيمة المعرفية المضافة. إجرا  تقييم قبلي وبعدي للمشاركين .3

 ( وبسشرا  منسقين.Zoomسيتم التدريب على منصة تدريبية الءترونية )زوم  .4

 سيشر  على تنسيق التدريب منسق من قبل الجهود )متابعة الحضور والمشاركة(. .5

 والتنسيق مع قبل فريق عمل الجهود. تنفيذ التدريب  ي قاعات الجهود وسيتم الشرا  .6

 ج.%90شهادة مشاركة من قبل الجهود جنسبة الحضور ل تقل عن الحضور اليوم  وإصدار  .7

يًً عملية التواصل. .8  إدارة المشاركين  ي البرنامي من رلمل اشراكهم  ي مجموعة واتساب إلءترون  لتع

 والخروج للمشارك ونسبة المشاركة ل .  ي نقاية التدريب سيتم مراجعة نسب الحضور من حيث الدرول  .9

وًيدكم برابط تسجيل البرنامي لمشاهدة النشاط التدريبي  ي الوقت المناسب لءم .10  .بعد إنتقا  التدريب عن بعُد سيتم ت

 # ملاحظة هامة: 
وًيـد الجهـود بءتـاب مـوافقـة علـى تنفيـذ التدريب بءتاب رسمي أو مراسلة رسمية. .1  تـ

 للتدريب وتواجد النترنت دون انقطاع وتحفيز الموظفين كونقا ثقافة جديدة )مهمة المشارك(. توفير بيئة مناسبة .2

 يوم كحد أقصاه من إنتقا  التدريب. 30 المشتركة رلملتحويل المستحقات المالية للحساب المصر ي لمجموعة الجهود   .3

 سياسة الغاء المشاركة )الإنسحاب(:

 د التأكيد يتعهد المشارك للجهود المشتركة بالتكاليف كالتالي: من التدريب بع الإنسحابفي حال تم 

 %( من تكلفة النشاط.100أثنا  فترة التدريب سيتحمل دفع )او النسحاب قبل يوم عمل من بد  التدريب  .1

 %( من تكلفة النشاط.75( أيام عمل قبل بد  التدريب سيتحمل المشارك دفع )3-2النسحاب قبل ) .2

 %( من تكلفة النشاط.50أيام عمل قبل بد  التدريب سيتحمل المشارك دفع )( 4النسحاب قبل ) .3

 ( أيام فسكثر لن يتحمل المشارك أية تكاليف مالية.5النسحاب قبل ) .4

 النشرة الفنيـة والمالية، نتهتإ

 


